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A Conclusão – Estudos e Formação, Lda é 
uma empresa que iniciou a sua atividade em 
1987, tendo ao longo dos anos especializado 
na promoção de cursos de formação
profissional, na elaboração de estudos e
projetos e no desenvolvimento de atividades 
de consultoria empresarial. Tem sede em 
Coimbra e Unidades de Apoio Local à
Formação em Aveiro, Leiria, Lisboa, Viseu, 
Castelo Branco, Guarda, Seia, Águeda, 
Figueira da Foz e Covilhã. Além das suas 
estruturas físicas, conta ainda com parcerias 
de apoio local à formação, o que lhe permite 
ter uma estratégia de atuação a nível 
nacional, numa relação de proximidade com 
o cliente, apostando na qualificação do 
serviço e na fidelização dos clientes
individuais e empresariais. Como entidade 
promotora e como entidade formadora, tem 
direcionado a sua oferta formativa para as 
principais áreas de formação procuradas 
pelo mercado, nomeadamente formação 
para a qualificação inicial e contínua de 
ativos, contribuindo para a melhoria da sua 
empregabilidade e desenvolvimento
profissional e formação específica para as 
empresas, apoiando-as nas suas estratégias 
e obrigações legais de formação contínua 
dos seus trabalhadores.

A CONCLUSÃO ÁREAS DE FORMAÇÃO
Formação de Professores e Formadores
Segurança e Higiene no Trabalho
Comércio
Marketing e Publicidade
Gestão e Administração
Contabilidade e Fiscalidade
Produção Agrícola e Animal
Ciências Farmacêuticas
Serviços de Transporte
Proteção de Pessoas e Bens
Finanças, Banca e Seguros
Secretariado e Trabalho Administrativo
Enquadramento na Organização/Empresa
Direito
Eletricidade e Energia
Construção Civil e Engenharia Civil 
Metalurgia e Metalomecânica
Indústrias Alimentares
Arquitetura e Urbanismo
Desporto
Sociologia e outros estudos
Desenvolvimento Pessoal
Hotelaria e Restauração
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POLÍTICA DE
QUALIDADE

A Conclusão é uma empresa que possui um Sistema de Gestão da 
Qualidade (SGQ) baseado na norma NP EN ISO 9001. O seu SGQ 
encontra-se certificado pela APCER com o certificado n.º 
2007/CEP.3061O âmbito da certificação é o seguinte: Prestar 
Serviços de Formação Profissional nas áreas de: Formação de
Formadores, Higiene e Segurança no Trabalho, Mediação Imo-
biliária e Construção Civil, Ambiente e Novas Energias, Formação 
Empresarial, Novas Tecnologias, Mediação Laboral, Formação
Linguística e outras áreas, incluindo diagnóstico, planeamento, 
conceção, organização e promoção, desenvolvimento,
acompanhamento e avaliação da formação. Prestar de serviços de 
Estudos e Consultoria em Sistemas de Qualidade, Urbanismo, 
Economico-financeiros, Recursos Humanos e Formação, e Novas 
Tecnologias.

Certificação pela DGERT e APCER

Homologação pelo IEFP e ACT

Acreditação pelo INEM e IEP

Reconhecimento pela DGADR

Certificação pela DGPJ

Certificação pelo  IMT e DGADR
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C U R S O S

Curso de Formação Contínua de TSST
Formação para adquirir competências necessárias para a continuidade do 
exercício da profissão de Técnico Superior de Segurança no Trabalho.
Duração: 105 horas

Fundamentos Gerais da Segurança e Saúde
no Trabalho
Visão introdutória e estruturada sobre os princípios fundamentais da seg-
urança e saúde no trabalho, enquadrados na legislação e normas em vigor.
Duração: 8 horas

Gestão da Prevenção
Formação para conhecer, agir e implementar estratégias preventivas em am-
bientes organizacionais.
Duração: 16 horas

Segurança e Saúde no Trabalho
este curso decorre no âmbito da segurança no trabalho e tem como objetivo 
promover uma cultura preventiva e responsável nos locais de trabalho
Duração: 40 horas
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Gestão e Coordenação da Segurança

Segurança e Saúde no Trabalho – Normativos e 
Procedimentos na Atividade Pública e Administrativa
Formação para conhecer as normas de segurança que permitam assegurar 
uma operação responsável do equipamento e prevenir acidentes.
Duração: 12 horas



C U R S O S

Segurança no Trabalho: o papel do Representante 
dos Trabalhadores
Este curso visa reforçar o papel do Representante dos Trabalhadores na promoção 
da segurança e saúde no trabalho, enquadrado na legislação aplicável.
Duração: 12 horas

Técnico Superior de Segurança no Trabalho
Formar profissionais capazes de identificar, avaliar e prevenir riscos
profissionais, promovendo a segurança e saúde no trabalho.
Duração: 540 horas
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Gestão e Coordenação da Segurança

Trabalhador Designado/Representante
do Empregador
Formação para dominar as competências essenciais no âmbito da
segurança e saúde no trabalho, que permitam representar o Empregador.
Duração: 40 horas



Avaliação e Controlo de Riscos Profissionais
Este curso visa adquirir competências, conhecimentos e aptidões ao nível da 
Avaliação e Controlo de Riscos Profissionais.
Duração: 18 horas

Atualização em Avaliação e Controlo
de Riscos Profissionais
Formação para dotar os participantes de conhecimentos atualizados no 
domínio da Avaliação e Controlo de Riscos Profissionais.
Duração: 35 horas

Formação Básica em Segurança
Curso orientado para os princípios gerais de segurança e prevenção no 
trabalho, incentivando uma cultura preventiva face aos riscos laborais.
Duração: 14 horas

Segurança no Trabalho
Curso destinado ao desenvolvimento de competências especializadas na 
elaboração e implementação de estratégias eficazes de segurança laboral.
Duração: 16 horas
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C U R S O S Avaliação e Controlo de Riscos

Avaliação e Controlo de Riscos Profissionais
na Indústria Extrativa
Curso focado na identificação de situações de risco profissional no contexto 
industrial, promovendo práticas seguras no ambiente de trabalho.
Duração: 8 horas



Higiene no Trabalho - Agentes Biológicos
Curso centrado nos princípios da higiene ocupacional, toxicologia e
identificação dos riscos associados à exposição a agentes biológicos.
Duração: 16 horas

Higiene no Trabalho - Agentes Físicos
Curso dedicado aos princípios da higiene ocupacional, noções de toxicologia 
e identificação dos principais agentes físicos presentes no ambiente laboral.
Duração: 16 horas

Higiene no Trabalho - Agentes Químicos
Curso focado nos princípios da higiene ocupacional, toxicologia e
identificação dos riscos associados aos agentes químicos no trabalho.
Duração: 16 horas

Metodologias de Avaliação Ergonómica de 
Postos de Trabalho
Curso centrado no enquadramento legal e normativo, identificação de 
doenças profissionais e fatores de risco laborais.
Duração: 30 horas

Ergonomia no Trabalho e Ginástica Laboral
Curso orientado para os conceitos fundamentais, metodologias de estudo e 
princípios de fisiologia aplicados ao contexto laboral.
Duração: 8 horas
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C U R S O S Higiene e Saúde Ocupacional



Psicossociologia do Trabalho
Curso focado na compreensão dos fatores psicossociais no contexto laboral, 
abordando conceitos fundamentais e metodologias de avaliação.
Duração: 12 horas

Segurança e Riscos Biológicos
Curso focado em microbiologia e microrganismos, bem como na
identificação e compreensão do risco biológico em contexto laboral.
Duração: 14 horas

Exposição a Radiação Ionizante
Curso centrado no enquadramento legal e nas normas aplicáveis à
segurança radiológica.
Duração: 8 horas

Métodos e Instrumentos de Medição do Ruído
no Trabalho
Curso focado na legislação e normas aplicáveis, bem como no reconhecimento 
dos riscos associados à exposição ao ruído e seus efeitos na saúde.
Duração: 30 horas
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C U R S O S Higiene e Saúde Ocupacional



Exposição a Agentes Cancerígenos, Mutagénicos 
ou Tóxicos para a Reprodução (CMR)
Curso sobre Agentes Químicos CMR, enquadrado na legislação e requisitos 
de segurança aplicáveis.
Duração: 30 horas

Prevenção de Riscos Químicos
Curso focado na identificação de riscos associados aos produtos químicos e 
na leitura de símbolos e fichas de dados de segurança.
Duração: 8 horas

Segurança no Manuseamento do Hipoclorito
de Sódio
Curso sobre segurança no manuseamento de substâncias perigosas, cen-
trado no enquadramento legal e na avaliação de riscos laborais.
Duração: 8 horas
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C U R S O S Segurança com Produtos Químicos e Agentes Perigosos



Equipamentos de Proteção Individual e 
Coletiva
Curso focado nos tipos e características dos equipamentos e na sua correta 
aplicação em contexto laboral.
Duração: 8 horas

Movimentação de Cargas
Curso sobre transporte seguro de cargas, abordando técnicas de 
movimentação manual e mecânica de cargas em contexto laboral.
Duração: 8 horas

Movimentação de Cargas – Stackers
Curso de condução e segurança na utilização de stackers, enquadrado pela 
legislação aplicável à certificação e utilização de equipamentos de trabalho 
(DL 50/2005).
Duração: 8 horas

Segurança na Operação/Utilização de
Equipamentos de Elevação de Cargas
Curso de operação de plataformas, pontes rolantes e gruas, enquadrado na 
legislação aplicável à utilização de equipamentos de trabalho.
Duração: 12 horas

Segurança no trabalho : máquinas e equipamentos
Curso de verificação de equipamentos, realização de análises de risco e 
listas de verificação para garantir a segurança no trabalho.
Duração: 35 horas
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C U R S O S Máquinas, Equipamentos e Operações



Segurança, Máquinas e Equipamentos
Curso sobre  medidas preventivas e de proteção, bem como normas técnicas, 
e interpretação de manuais de instrução dos equipamentos.
Duração: 8 horas

Segurança nas operações - Lockout/Tagout 
(LOTO)
Curso focado no enquadramento legal e nos conceitos fundamentais de con-
trolo de energias perigosas em intervenções técnicas.
Duração: 25 horas
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C U R S O S Máquinas, Equipamentos e Operações

Operação e Utilização de Empilhadores
Curso enquadrado pela legislação aplicável à certificação e utilização de 
equipamentos de trabalho (Decreto-Lei n.º 50/2005).
Duração: 12 horas



Indústria - Prevenção de Riscos
Curso com introdução aos princípios fundamentais da prevenção no contexto 
industrial.
Duração: 8 horas

Lavandarias - Prevenção de Riscos
Curso de segurança no trabalho em lavandarias, enquadrado pela legislação 
aplicável e boas práticas do setor.
Duração: 8 horas

Oficinas - Prevenção de Riscos Profissionais
Curso de segurança no trabalho em oficinas, enquadrado pela legislação 
aplicável e pelas boas práticas de prevenção de riscos profissionais.
Duração: 8 horas

Serralharias - Prevenção de Riscos
Curso enquadrado pela legislação aplicável e pelas normas de segurança 
associadas às atividades do setor.
Duração: 8 horas

Minas - Prevenção de Riscos
Curso de segurança no trabalho mineiro, enquadrado pela legislação 
aplicável e pelas normas de segurança específicas da atividade.
Duração: 8 horas
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C U R S O S SST Setorial



Pedreiras - Prevenção de Riscos
Formação para conhecer medidas de prevenção, regras de segurança na 
execução das tarefas e a correta utilização dos equipamentos nas operações 
em contexto de pedreira.
Duração: 8 horas
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C U R S O S SST Setorial



Formação Avançada em Sistemas Integrados de 
Gestão da Qualidade, Ambiente, Segurança e 
Saúde no Trabalho
Curso de Sistemas de Gestão Integrados, abordando as normas ISO 14001, 
ISO 45001 e ISO 9001.
Duração: 150 horas

Gestão de não Conformidades, Ações Corretivas,
Preventivas e de Melhoria
Curso de Gestão da Qualidade, focado na identificação de trabalho não
conforme e na implementação de ações corretivas e preventivas.
Duração: 14 horas

Implementação do Sistema de Gestão da
Qualidade ISO 9001:2015
Curso de Sistemas de Gestão da Qualidade ISO 9001:2015, focado nos 
princípios da qualidade e na família de normas ISO 9000.
Duração: 25 horas

Ferramentas para a Sustentabilidade das
Organizações: 5S's e Six-Sigma
Curso orientado para a sustentabilidade organizacional.
Duração: 36 horas

Acreditação de Laboratórios
Curso com enfoque na visão europeia e internacional dos processos de 
acreditação e no papel dos organismos nacionais.
Duração: 8 horas
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C U R S O S Qualidade, Auditoria e Laboratórios



C U R S O S

Acreditação de Laboratórios Clínicos pela Norma 
NP EN ISO 15189
Curso sobre a norma NP EN ISO 15189, centrado no seu objetivo, campo de 
aplicação e requisitos aplicáveis a laboratórios.
Duração: 14 horas

Acreditação de laboratórios pela Norma
ISO/IEC 17025
Curso de Acreditação de Laboratórios segundo a norma ISO/IEC 17025, cen-
trado nos seus objetivos e campo de aplicação.
Duração: 8 horas

Auditorias a Laboratórios
Curso de Auditorias da Qualidade em Laboratórios segundo a NP EN 
ISO/IEC 17025, centrado nos documentos de suporte às auditorias.
Duração: 25 horas

Garantia da Qualidade - Six Sigma em Análises 
Clínicas
Curso focado nos conceitos fundamentais de estatística e no uso de ferramentas 
de controlo de processo.
Duração: 7 horas

Nova Norma ISO 45001:2018 - Sistema de Gestão
de Saúde e Segurança no Trabalho
Curso fundamentado segundo a ISO 45001:2018, enquadrado no seu
contexto legal e na evolução face à OHSAS 18001:2007.
Duração: 12 horas
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Qualidade, Auditoria e Laboratórios



Gestão de Resíduos na Construção Civil
Curso de Gestão de Resíduos, enquadrado pela legislação aplicável, nome-
adamente o Decreto-Lei n.º 102-D/2020, de 10 de dezembro.
Duração: 8 horas

Diretiva ATEX : Atmosferas Explosivas
Curso sobre Atmosferas Explosivas (ATEX), enquadrado pela legislação 
aplicável e pelos conceitos fundamentais associados a este tipo de risco.
Duração: 35 horas

Exposição ao Ruído
Curso com introdução aos conceitos fundamentais e enquadramento na
legislação aplicável (DL 146/2006, DL 9/2007 e DL 182/2006).
Duração: 8 horas

Exposição à Sílica Cristalina Respirável
Curso sobre Sílica Cristalina Respirável, enquadrado pela legislação 
aplicável e pelos princípios fundamentais associados a este agente.
Duração: 12 horas

Regulamento REACH
Curso sobre o Regulamento REACH, centrado na sua aplicação e no 
enquadramento legal da gestão de substâncias químicas.
Duração: 8 horas
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C U R S O S Ambiente e Segurança Ambiental



Utilização Segura e Manuseamento de
Diisocianatos
Curso sobre Segurança no Manuseamento de Diisocianatos, enquadrado 
pelo Regulamento (UE) 2020/1149 e pelas normas de segurança aplicáveis.
Duração: 12 horas

Controlo de Acidentes com Matérias Perigosas
Curso focado na identificação das principais substâncias perigosas e
respetivas características.
Duração: 16 horas

Exposição ao Gás Radão - riscos e medidas
preventivas
Curso sobre Avaliação e Gestão da Exposição ao Radão, focado na
metodologia de avaliação deste risco natural em contexto laboral.
Duração: 16 horas

Setor Agrícola - Prevenção de Riscos
Curso de Segurança no Trabalho no Setor Agrícola, enquadrado pela
legislação aplicável e pelas normas de segurança em vigor.
Duração: 8 horas

Setor Florestal - Prevenção de Riscos
Curso de Segurança no Trabalho no Setor Florestal, enquadrado pela legis-
lação aplicável e pelas normas de segurança em vigor.
Duração: 8 horas
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C U R S O S Ambiente e Segurança Ambiental



Boas Práticas de Segurança Alimentar
Curso focado na identificação dos principais perigos para a segurança dos 
alimentos, incluindo riscos biológicos, químicos e físicos.
Duração: 35 horas

ISO 22000, IFS e BRC: principais características 
das normas alimentares
Curso sobre Normas de Segurança Alimentar IFS Food, BRC Food e FSSC 
22000, focado na sua caracterização e aplicação no setor alimentar.
Duração: 24 horas

Microbiologia Alimentar
Curso de revisão dos conceitos fundamentais e introdução à microbiologia 
alimentar, incluindo bactérias, leveduras e bolores.
Duração: 12 horas

Princípios de HACCP : Conceitos Gerais
Curso de Sistema HACCP (Análise de Perigos e Controlo de Pontos
Críticos), focado na sua definição, princípios e pré-requisitos fundamentais.
Duração: 8 horas

Setor Alimentar: Prevenção de Riscos
Profissionais
Curso com introdução aos princípios fundamentais da higiene no setor 
alimentar e às boas práticas no local de trabalho.
Duração: 8 horas
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C U R S O S Segurança Alimentar



Food Defense
Este curso aborda os princípios e a evolução do Food Defense, destacando 
a sua relação com a segurança e a qualidade alimentar. 
Duração: 16 horas

Food Fraud
A formação centra-se nos tipos de fraude alimentar, na identificação de
vulnerabilidades e fatores de risco, na avaliação através de ferramentas como o 
VACCP.
Duração: 16 horas
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C U R S O S Segurança Alimentar

Higiene e Segurança Alimentar no Sector das 
Carnes - Inicial e Renovação 
Curso de Higiene e Segurança no Setor das Carnes e Seus Produtos, focado 
nas boas práticas de higiene ao longo de toda a cadeia alimentar.
Duração: 15 horas/4 horas



Organização da Emergência
Curso de Segurança Contra Incêndios em Edifícios, centrado nos conceitos 
gerais, regulamentação e normalização aplicáveis.
Duração: 24 horas

Atualização em Organização da Emergência
Curso que engloba metodologias para medidas de autoproteção, condições 
de evacuação e o papel das entidades responsáveis pela proteção civil.
Duração: 35 horas

Auditorias de Segurança Contra Incêndios
Curso com abordagem aos conceitos gerais e aos principais fatores associados 
à ocorrência de incêndios.
Duração: 12 horas

Combate a Incêndios
Curso centrado nos critérios de localização e manutenção de equipamentos 
de combate a incêndios, evacuação e primeiros socorros.
Duração: 10 horas

Direção de obra de segurança contra incêndios
em edifícios em construção
Curso sobre Segurança Contra Incêndios em Edifícios (SCIE), enquadrado 
pelo regime jurídico e pelo regulamento técnico aplicável.
Duração: 30 horas
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C U R S O S Proteção de Pessoas e Bens



C U R S O S

Incêndios Urbanos e Industriais
Curso focado na fenomenologia da combustão e nos princípios fundamentais 
do comportamento do fogo.
Duração: 12 horas

Regulamento Técnico de Segurança Contra
Incêndios em Edifícios (RT-SCIE)
Curso de Segurança Contra Incêndios em Edifícios (SCIE), enquadrado pelo 
Regulamento Técnico e pelos normativos legais aplicáveis.
Duração: 30 horas

Segurança e Comportamento do Incêndio Rural
Curso de Segurança em Incêndios Rurais, focado nos fatores que influen-
ciam o comportamento dos incêndios em contexto florestal e rural.
Duração: 12 horas

Sistemas de Comando e Controlo - Proteção e
Socorro
Curso focado no Sistema Nacional de Proteção Civil e no Sistema Integrado de 
Operações de Proteção e Socorro.
Duração: 8 horas

Medidas de Autoproteção (MAP) e Equipa
de Segurança
Curso de Planos de Segurança e Emergência, focado na elaboração e imple-
mentação de medidas de prevenção e resposta a situações de risco.
Duração: 8 horas
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Proteção de Pessoas e Bens



Delegado de Segurança em Edifícios
Curso de Segurança Contra Incêndios em Edifícios, focado na identificação 
do risco de incêndio e nas medidas de segurança ativas e passivas 
aplicáveis.
Duração: 8 horas

Suporte Básico de Vida Adulto
Formação orientada para a aquisição de competências essenciais em 
Suporte Básico de Vida em adultoS
Duração: 4 horas

Suporte Básico de Vida Pediátrico
Curso dedicado às técnicas de Suporte Básico de Vida em bebés e crianças.
Duração: 4 horas

Suporte Básico de Vida com DAE
Formação focada na utilização do Desfibrilhador Automático Externo (DAE) 
em situações de paragem cardiorrespiratória.
Duração: 7 horas
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C U R S O S Proteção de Pessoas e Bens



Operação e

Utilização de

Empilhadores

Regime:

e-Learning

Duração:

8 horas

Operação e

Utilização de

Empilhadores

Operação e

Utilização de

Empilhadores

Operação e

Utilização de

Empilhadores

Operação e

Utilização de

Empilhadores

Regime:

e-Learning

Duração:

8 horas

Regime:

b-Learning

Duração:

540 horas

Regime:

e-Learning

Duração:

8 horas

Regime:

e-Learning

Duração:

8 horas

Regime:

e-Learning

Duração:

16 horas

Regime:

e-Learning

Duração:

8 horas

Regime:

e-Learning

Duração:

8 horas

Regime:

e-Learning

Duração:

14 horas

GESTÃO DA

PREVENÇÃO

Regime:

e-Learning

Duração:

16 horas

Técnico Superior

de Segurança

no Trabalho

Delegado de

Segurança

em Edifícios

Segurança e

Saúde no

Trabalho

Formação

Básica em

Segurança

FORMAÇÃO À MEDIDA

Setor
Alimentar

Coordenador de

Segurança

em Obra



FORMAÇÃO
À MEDIDA

A Conclusão disponibiliza uma oferta formativa flexível, com 
cursos em regime E-Learning (100% à distância), B-Learning 
(regime misto) e presenciais.

Paralelamente, desenvolve planos de formação à medida,
ajustados às necessidades específicas de cada organização, 
com conteúdos personalizados e carga horária adaptada à
realidade de cada negócio.
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T: 239 497 990
E: geral@conclusao.pt

Morada: Rua Manuel Madeira, Edifício Delta,
2º Dto, 3025-047, Coimbra


